中国东海水晶博物馆2021年度报告
中国东海水晶博物馆在县文广旅局的坚强领导和悉心指导下，始终秉承“小窗口、大服务”的工作理念，在承续以往各项工作和活动的基础上，在面对新冠疫情挑战的情况下，化危为机，积极探索博物馆新功能，做好线上线下结合，活化博物馆宣教，取得了较好的社会效应。现将2021年工作总结及2022年重点工作汇报如下：
一、免费有序恢复开放

2021年严格执行常态化疫情防控政策，8月1日至8月25日因新冠肺炎疫情影响闭馆，2021年共计接待国内游客近10.0405万人次，公务接待951批次，接待各地旅游团体1074个，讲解员实现对社会公众讲解服务1219次，下半年因疫情原因对社会公众讲解服务暂停。

二、新冠肺炎疫情防控常态化

1、2021年度，水晶博物馆积极响应主管局的指挥，结合工作实际切实做好常态化疫情防控工作。加强馆内24小时值班制度，进出场馆测量体温和游客登记制度。主动承担白塔埠机场外来人员卡口联防联控执勤工作，全年共执勤12次。
三、提高素质，加强软硬件建设

1、党员干部积极参加每月固定学习日，深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，创新工作方法，改进工作思路。

2、加强全体员工新冠肺炎疫情防控日常防护方面的培训工作。

3、组织讲解员参加“讲好百年党史，传承红色基因——永远跟党走”东海县红色故事宣讲大赛，从预选赛到决赛，县文体广电和旅游高度重视，给予参赛讲解员全方位的指导与支持。最终主管局荣获优秀组织奖，讲解员徐雪敏凭借标准的语言、真挚的演讲，脱颖而出，荣获第一名。讲解员刘莫孜在东海县普通话技能大赛中荣获一等奖。

4、讲解员刘莫孜在东海县普通话技能大赛中荣获一等奖。

5、组织讲解员参加省文旅厅举办的《百名红色讲解员讲述百年党史》活动，讲解员徐雪敏通过层层选拔代表连云港市入选视频录制环节。

6、2021年对已老化且存在盲区的安防智能化设备进行升级改造，4月29日委托县政府采购中心发布招标公告，5月13日确定中标单位开始施工，8月10日完成改造项目。

7、为了以更好形象迎接第十六届中国东海国际水晶节，展现东海对外窗口形象，对水晶博物馆广场绿化区进行种植大朴树、广玉兰、百慕大草皮等绿植改造提升，改造绿化区喷淋系统，在绿化区增加人行道。
8、5月21日参加中国地质博物馆主办的地学科普合作与创新研讨会，为今后的科普活动发展创新了方向。

9、10月1日至13日，针对消防相关设施进行整改维修，整改明暗装安全出口指示标识共209个，应急照明135个，防火门顺位器45个。

四、扎实开展文明城市创建工作

1、2021年水晶博物馆为文明城市创建添砖加瓦，按照要求坚持道路联动共创执勤，馆广场绿化内新增或整改创文展板53块，馆内LED动态大屏、贴纸、展板、展架、道德模范事迹等各类宣传途径60余处，营造浓厚的文明城市创建氛围，向游客进行全面广泛的宣传。

2、保持常态化4A景区工作，加强游客中心、景区服务、环境卫生、标识标牌等维护工作，5月1日省局组织第三方测评公司对我馆进行暗访，未发现相关问题。

3、维护扫黑除恶宣传展板及展架15处。

五、强化社会科普教育工作

1、水晶博物馆的小小讲解员们每逢节假日，主动来馆为游客开展义务讲解服务，2021年累计开展336次志愿讲解服务。

2、2月26日元宵节期间，开展元宵节趣味猜灯谜活动，参与游客人数91名。

3、3月5日，作为协办单位参与中国地质博物馆主办的“世界地球日儿童画公益大赛”线上征稿活动。

4、3月10日，与东海六一画室联合举办“我心中的水晶世界”活动，30余名青少年在水晶博物馆内现场速写水晶藏品。

5、4月22日世界地球日，作为协办单位参与中国地质博物馆主办的“珍爱地球 人与自然和谐共生”自然资源知识竞答活动，向社会公众科普科学知识，主动承担社会责任。

6、5月18日第四十五个国际博物馆日，与东海县博物馆联合开展历史文物水晶科普展送展至湖畔社区，参观展览群众约200名。

7、9月19日-21日中秋节期间，开展“我们的节日·中秋”趣味猜灯谜活动，参与游客人数121名。
8、9月23日至25日，按照省文旅厅与市文旅局的要求和安排，受邀参加第三届大运河文化旅游博览会（省运河百景展和市运河城市文化精品展。送展5件国家级玉石大师雕刻创作的水晶作品和300余件水晶文创产品参展，25日展览圆满结束。

9、10月27日，对东海县残联电商服务中心残疾人电商开展“我的水晶梦”东海水晶文化主题知识讲座，受到电商中心学员的热烈欢迎。

10、12月7日，水晶优秀藏品图送展至东海平明小学，参与师生近300人次。

11、12月9-11日，按照省文旅厅与市文旅局的要求和安排，受邀参加2021澳门国际文化产业博览会，送展4件国家级大师创作雕刻的水晶作品和近百件水晶文创产品到中国澳门参加展览。

六、“百年征程·晶心向党”全国水晶摄影大赛作品展
4月29日，接待100名全国有影响的摄影家来到水晶博物馆实地摄影采风，6月29日，经过评选的100幅优秀水晶摄影作品在水晶博物馆展出，以此弘扬红色革命精神、发掘水晶文化内涵，向中国共产党成立100周年献礼。

七、红心向党——庆祝中国共产党成立100周年非遗作品展

9月16日，东海水晶博物馆承办的非遗作品展开展，旨在庆祝中国共产党建党100周年，传承弘扬红色文化，充分发挥非物质文化遗产在记录新时代、书写新时代、讴歌新时代中的使命作用。
八、继续加强安全生产工作

始终将安全生产工作放在首位，积极开展消防及安全生产宣传工作，加强教育培训和应急演练，结合“安全生产月”等活动，组织安全生产专题教育培训2次，消防演练2次，培训人员46人次。强化安全检查，全年组织安全检查9次，每日2次安全巡查，每月1次消防安全巡查，共发现安全隐患2起，一般问题51个，整改率100%。恶劣气候应急响应值班7次。 2021年，未发生安全事故。

九、积极向主管局、县微平台、县创文办、市局、我苏网等投稿，信息报送完成全年目标任务。

2021年度中国东海水晶博物馆在信息宣传方面，丰富宣传推广方式，持续增强宣传力度，累计被采用稿件55篇，其中局微信公众号采用稿件20篇，市局网站采用稿件23篇，市局微平台采用稿件1篇，省媒我苏网采用稿件2篇，县微平台采用稿件5篇，县文明晶都微平台采用稿件4篇。

